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HjHusqgvarna

Seria :

CERTIFICAT DE GARANTIE

Data:

Domeniul de Utilizare al Produsului: ‘

CASNIC - persoane fizice, utilizare ocazionala

PROFESIONAL - persoane juridice, utilizare profesionala

Data Vanzarii: Termen de Garantie:

Data Expirare Termen Garantie:

Importator: Husqvarna Padure & Gradina SRL | Distribuitor Autorizat:

Nr. Factura Distribuitor Autorizat:

Produsul (cod, descriere):

Seria:

Motor (model, tip, cod, serie): Serie Acumulator:
Cumpdrator: Delegat:

Adresa:

Telefon: E-mail:

Pregatirea pentru Livrare: Produsul este complet asamblat si s-a testat functionarea corespunzatoare a tuturor elementelor de siguranta.

Prezentul Certificat de Garantie acoperé produsele, piesele de schimb, accesoriile si consumabilele importate de cétre firma Husqvarna Padure & Gradina SRL si comercializate sub

marcile: Husqvarna, Cifarelli, Ferrari, Verdina, Weibang, Lynx Elektro Maschinen, Caravaggi.

Acestea sunt conforme cu standardele de calitate aplicabile pentru fiecare categorie de produse in parte. Declaratia de Conformitate este disponibila in Manualul Utilizatorului.

PROTECTIA CONSUMATORILOR - ANPC

Drepturile conferite consumatorului sunt cuprinse in OUG 140/21 si 0G 21/92, modificate si comple-
tate, precum siin alte reglementari legale referitoare la garantie. Aceste drepturi nu sunt afectate prin
garantia oferita. Conditiile de garantie descrise mai jos, fac parte din prezentul certificat, au fost luate
la cunostinta de catre cumparator si au fost insusite de acesta. Producéatorul/importatorul garanteaza
starea perfecta a produsului referitor la calitatea materialelor utilizate, la fabricare sila asamblare.
Manualul Utilizatorului va ofera toate informatiile necesare cunoasterii si exploatarii produsului astfel
incat acesta sa fie utilizat corect, la capacitatea maxima, in conformitate cu domeniul de utilizare
pentru care a fost proiectat. Intretinerea zilnica, sdptamanala si lunaré intré in sarcina utilizatorului.

PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL - ANSPDCP

Intrucat respectam dreptul la viata privata al tuturor clientilor Husqvarna Padure & Gradina SRL, va
informam ca validarea garantei, precum si activitatile ulterioare de interventie in temeiul prezentei ga-
rantii implica prelucrarea datelor dvs. cu caracter personal (nume, prenume, adresa, numar de telefon).
Datele vor fi stocate pe durata de valabilitate a garantiei, la care se adaugé durata necesara exercitarii
drepturilor in cazul existentei unor actiuni in justitie ori in cazul in care exista o obligatie legala de sto-
care a datelor pentru o perioada mai lungé de timp.

Unele dintre datele prelucrate pot fi anonimizate si stocate pentru o perioada mai lungd, in vederea
monitorizarii si evaludrii calitatii produselor si serviciilor asociate.

Totodata, efectuarea de interventii in temeiul garantiei, precum si indeplinirea angajamentelor
contractuale si a obligatiilor legale, implica prelucrarea datelor dumneavoastra si de catre partenerul
de service agreat de Husqvarna pe care il contactati. Pentru orice alte scopuri ale prelucrérii datelor
dumneavoastra de catre partenerul de service, vd rugdm sa solicitati acestuia informatii suplimentare.
In conformitate cu dispozitiile Regulamentului general privind protectia datelor nr. 2016/679, aveti
dreptul la informare, dreptul de acces la date, dreptul de interventie asupra datelor, dreptul la rectifi-
carea datelor, dreptul la restrictionarea prelucrérii, dreptul de a solicita stergerea datelor dumnavoas-
tra, dreptul la portabilitatea datelor, dreptul de opozitie, dreptul de a nu face obiectul unei decizii
bazate exlusiv pe prelucrarea automatd, dreptul de a inainta o plangere autoritatii de supraveghere si
dreptul de a va adresa justitiei.

Pentru mai multe informatii privind confidentialitatea datelor dumneavoastra si modul in care puteti
exercita aceste drepturi, va rugdm sa accesati website-ul

https://privacyportal husqvarnagroup.com/.

PIERDEREA GARANTIEI

1. Atunci cand se solicita aducerea la conformitate a unui produs in cadrul termenului de garantie este
obligatorie prezentarea unui document, emis de un distribuitor autorizat, pe baza caruia sa poata fi
identificat proprietarul si produsul (factura sau bon fiscal sau certificat de garantie).

2. Nerespectarea de catre cumparator a conditiilor de transport, manipulare, instalare, utilizare si
intretinere precizate in Manualul Operatorului ce insoteste produsul la livrare sau in alte brosuri cu
norme de operare editate de catre Husqvarna si de care cumpdrétorul a luat cunostinta.

3. Constatarea, de cétre specialistii autorizati de firma Husqvarna, a faptului ca defectul reclamat se
datoreaza utilizatorului. Produsul prezinta defectiuni cauzate de necunoastere, omitere, neglijenta sau
accident.

4. Incredintarea utilajului spre a fi reparat altor persoane sau firme neautorizate.

CONDITII DE GARANTIE
STIMATI ~ CLIENTI ! Va rugam: - s& verificati corectitudinea datelor inscrise in certificatul de
garantie; - sd prezentati acest certificat insotit de un document de achizitie (factura sau bon
fiscal), in cazul solicitérilor de reparatii in perioada de garantie; - sa pastrati certificatul si dupa
expirarea garantiei. Firma Husqvarna Padure & Gradind SRL asigura aducerea la conformitate a
produselor in cadrul termenului de garantie numai prin reteaua sa de unitati service autorizate.
Acestea acorda garantie pentru lucrérile excutate (materiale si manopera). Incredintarea utilajului
pentru reparatii sau reglaje unor persoane sau firme neautorizate duce la pierderea garantiei.
Persoana care prezintd actele de proprietate (certificat de garantie sau document de achizitie)
este considerata imputernicitd sa reprezinte proprietarul in relatia cu unitatea service autorizata.
Prima punere in functiune se poate face de catre cumparétor, fara ca acest fapt sa afecteze
conditiile de garantie, numai dupéd ce acesta a citit cu atentie Instructiunile de Utilizare si s-a
asigurat ca a inteles corect tot continutul acestuia inainte de a folosi utilajul. Va sfatuim, totusi,
sa apelati pentru prima punere in functiune la tehnicienii din cadrul unitatilor service autorizate.
In cazul lipsei de conformitate, in perioada de garantie, unitatea service autorizatd se obliga si
readucd produsul in stare conforma de functionare in maxim 15 (cincisprezece) zile calendaristice.
Starea de conformitate este indicata de producator in Instructiunile de Utilizare. In cadrul termenului
de garantie, unitatea service autorizata suporta toate costurile privind aducerea la conformitate prin
repararea sau inlocuirea componentelor neconforme. La solicitarea unei reparatii in cadrul termenului
de garantie cumparétorul are obligatia de a prezenta utilajul complet, inclusiv accesoriile de taiere.
Deteriorarile (de genul: zgarieturi, crapaturi, rupturi, lipsa unor accesorii sau subansamble)

care nu au fost aduse la cunostinta vanzatorului in momentul achizitionarii  si
predérii - utilajului  catre cumpdrator, nu intrd in garantie. Activitatea de intretinere
periodicad  (descrisd in Instructiunile de  Utilizare) intra in sarcina cumpdratorului.

Consumabilele beneficiaza de garantie numai in cazul in care acestea prezintd vicii ascunse
de material, de fabricatie sau de asamblare. Uzura normald nu constituie garantie. De aceea
garantia nu se extinde asupra consumabilelor supuse uzurii in mod natural, prin insasi tehnologia
de functionare normald a produsului. Inlocuirea consumabilelor uzate, in timpul perioadei de
garantie, se face contra cost in unitati service autorizate, fard a afecta conditiile de garantie
cuprinse in prezentul certificat. In categoria consumabilelor intra: sina de ghidaj, lant, pinion de
antrenare, ambreiaj si carcasa ambreiaj, bujie, snur demaror, filtru aer, filtru ulei, filtru carburant,
amortizoare, simeringuri, garnituri, membrane si conducte de alimentare, discuri, cutite, fir trimmy,
aparatori, suport cutit, pene, curele de transmisie, ghidaje, etc. Lista consumabilelor enumerate
mai sus este una minimala si generica, fiecare produs avand in componenta consumabile specifice.
Dupé inchierea perioadei de garantie proprietarul beneficiaza, contra cost, de service post-
garantie, si are asigurate piese de schimb si consumabile originale pentru o perioada de 5 (cinci)
ani de la data scoaterii modelului respectiv din fabricatie. Toate piesele de schimb, accesoriile si
consumabilele, asigurate de firma Husqvarna Padure & Gradind SRL, sunt noi si sunt furnizate de
catre producatorul utilajului. Importatorul sau producatorul nu pot fi raspunzatori pentru daunele
provocate de fenomene naturale, incendii, accidente de orice fel sau neglijenta in exploatare.
Durata medie de utilizare este de 36 (treizeci si sase) luni,
Perioada de garantie, acordata de producator/importator, decurge de la data livrérii catre cumparétor.
Perioadele de garantie sunt urmatoarele:

5. Incredintarea produsului spre utilizare persoanelor minore, persoanelor cu disabilitéti sau per-
soanelor care nu au fost instruite cu privire la modul de functionare, utilizare si manipulare a utilajului.
6. Utilizarea unor accesorii incompatibile cu produsul si care influenteaza modul de functionare,

performantele si durabilitatea acestuia.

7. Utilizarea produsului in alte scopuri decat cele pentru care a fost proiectat si fabricat sau folosirea

acestuia in alt domeniu de utilizare decéat cel inscris in prezentul certificat.

i Domeniul de Utilizare:
Categoria de Produse
CASNIC PROFESIONAL
Gradina (4-timpi) 24 luni 12 luni
Padure (2-timpi) 24 luni 6 luni
Micro-Agriculturé (4-timpi) 24 luni 6 luni

8. Deterioréri sau modificri care afecteaza modul de functionare a utilajului, performanta si durabili-
tatea sa.
9. Uzura normala, reglajele periodice si consumabilele nu fac obiectul garantiei.

ATENTIE ! Pentru piese de schimb, consumabile sau accesorii garantia se acorda numai in cazul in care
acestea au fost montate pe utilaj de catre personal tehnic specializat, intr-o unitate service autorizata.

Utilizatorul a fost informat asupra caracteristicilor tehnice si a domeniului de utilizare al produsului. S-a efectuat proba de functionare a utilajului, a fost instruit utilizatorul cu privire la modul de functionare si
normele de siguranta a muncii in conformitate cu Manualul Operatorului. S-a predat utilajul impreuna cu toate accesoriile in perfecta stare de functionare, s-au predat instructiunile, in limba romana, privind
transportul, depozitarea, instalarea, utilizarea si intretinerea. S-a verificat corectitudinea datelor inscrise in Certificatul de Garantie.

Importator: Distribuitor Autorizat:

Husqvarna Padure & Gradina SRL

cod F-HVA-82.4/2

Cumparétor:

Am luat la cunostinta de continutul prezentului certificat.




Autoritatea Nationala Pentru Protectia Consumatorilor
Bucuresti, B-dul Aviatorilor nr. 72, Sector 1, CP. 011865
Telefon Relatii cu Publicul: 021 9551; www.anpc.ro

INFO CONSUMATOR: 021 9615

Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal
Bucuresti, B-dul G-ral Gheorghe Magheru nr. 28-30, Sector 1, CP. 010336

Telefon Relatii cu Publicul: +40 318.059.211, +40 318.059.212

E-mail: anspdcp@dataprotection.ro; www.dataprotection.ro

Nu aruncati echipamentele electrice la gunoiul menajer!

Ei Potrivit Directivei Europene 2002/96/EC cu modificarile si completarile ulterioare privind utilizarea echipamentelor electrice si electronice, echipamentul electric uzat, sau a carui durata de utilizare
a expirat, trebuie colectat separat si predat unui centru specializat pentru reciclare.

—

Reparatii Executate in Cadrul Termenului de Garantie

NR. 3. Data intrarii:
Data reparatiei: Data predarii:

Prelungit termenul de garantie pana la data de:

Unitate Service Autorizata

Numér Formular de Garantie. Tehnician Service.
Semnatura si Stampila

Observatii:

Clientul confirma executarea gratuita a reparatiei in garantie si primirea utilajului reparat.
Numele si prenumele:.
Semnatura:

NR. 2. Data intrarii:
Data reparatiei: Data predarii:

Prelungit termenul de garantie pana la data de:

Unitate Service Autorizata

Numér Formular de Garantie. Tehnician Service.
Semnatura si Stampila

Observatii:

Clientul confirma executarea gratuita a reparatiei in garantie si primirea utilajului reparat.
Numele si prenumele:.
Semnatura:

NR. 1. Data intrarii:
Data reparatiei: Data predarii:

Prelungit termenul de garantie pana la data de:

Unitate Service Autorizata

Numér Formular de Garantie. Tehnician Service.
Semnatura si Stampila

Observatii:

Clientul confirma executarea gratuita a reparatiei in garantie si primirea utilajului reparat.
Numele si prenumele:
Semnatura:




